Allgemeine Geschiftsbedingungen der Basar Digital UG

Fiir Nutzer
giiltig ab 26.10.2024

Willkommen bei den Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Basar Digital UG (im Folgenden
,Basar”). Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir die Nutzung der Website
und der mobilen App von Basar.

1. Begriffsdefinitionen
In diesen AGB bezieht sich der Begriff ,, Website” auf die informativen Seiten unseres
Unternehmens, die unter [https:/ /www.basar-digital.de] verftigbar sind und tiber die
Sie Informationen zu unseren Dienstleistungen erhalten. , App” bezeichnet die mobile
Anwendung ,Basar” bzw. ,,Basar Digital”, tiber die Sie Zugang zu unseren
Dienstleistungen erhalten. Der Begriff , Dienst” umfasst saimtliche Leistungen, die {iber
die App bereitgestellt werden und die Sie im Rahmen unserer Geschiftsbeziehung in
Anspruch nehmen koénnen. Die Begriffe ,wir”, ,uns” und , unser” beziehen sich auf die
Basar Digital UG. ,Sie” bezeichnet Sie als Nutzer unserer Website oder der App.

2. Geltungsbereich der AGB
Die folgenden AGB gelten fiir simtliche Nutzungen der Website und der App, iiber die
Sie auf die Dienste von Basar zugreifen konnen. Die Website dient dabei primér zur
Information, wahrend die AGB der Website auch fiir die Nutzung der App gelten. Bitte
beachten Sie, dass durch den Zugriff auf die App und die Nutzung der dartiber
bereitgestellten Dienste eine Einwilligung zu diesen AGB erfolgt.

3. Zustimmung zu den AGB
Bitte lesen Sie diese AGB sorgfiltig durch. Mit dem Zugriff auf die Website oder das
Herunterladen, Installieren oder Nutzen der App erkldren Sie sich mit diesen AGB
einverstanden. Sollten Sie diesen Bedingungen nicht zustimmen, diirfen Sie weder die
Website noch die App verwenden und auf die angebotenen Dienste zugreifen.

1 Geltungsbereich; Vertragspartner

1.1 Die folgenden Mitgliedschaftsbedingungen (, Bedingungen”) gelten fiir alle Vertrage
zwischen der Basar Digital UG, Kolonnenstrafse 8, 10827 Berlin, E-Mail: basar@basar-digital.com
(,Basar”) und den Nutzern der App , Basar” oder ,Basar Digital” (,Mitglieder”). Diese
Bedingungen regeln die Nutzung der App sowie den Abschluss und die Durchfiihrung von
Mitgliedschaftsvertragen zwischen Basar und den Mitgliedern.

1.2 Die Bedingungen gelten ausschliefslich. Der Verwendung entgegenstehender oder
ergdnzender Geschiftsbedingungen der Mitglieder wird ausdriicklich widersprochen. Solche
Bedingungen werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn Basar ihrer Geltung schriftlich
zugestimmt hat.

2 Vertragsschluss; Mitgliedskonto

2.1 Mitgliedskonto. Um die Funktionen der , Basar”-App nutzen zu kénnen, miissen Sie ein
Mitgliedskonto einrichten. Jede Person darf nur ein einziges Mitgliedskonto erstellen und
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unterhalten. Die Einrichtung eines Kontos durch minderjahrige oder nicht voll geschéftstahige
Personen ist nicht zuldssig. Mitglieder miissen als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB handeln,
das heifdt, sie diirfen die App ausschliefilich fiir private Zwecke nutzen und nicht im Rahmen
einer gewerblichen oder selbststandigen Tatigkeit.

2.2 Vertragsschluss und Korrekturméoglichkeiten. Der Vertrag zwischen dem Mitglied und der
Basar Digital UG kommt durch die erfolgreiche Registrierung tiber die , Basar”-App zustande.
Die Registrierung setzt das Ausfiillen der notwendigen Daten voraus, darunter Vorname,
Nachname, E-Mail-Adresse, Postleitzahl, die Wahl einer Zahlungsmethode sowie die Angabe
der Zahlungsdaten. Zudem muss der Nutzer einen Benutzernamen und ein Passwort fiir sein
Mitgliedskonto festlegen. Durch die Bestdtigung dieser AGB und der Datenschutzerkldrung
wird der Vertrag wirksam, und das Mitgliedskonto wird aktiviert. Vor dem Abschluss des
Registrierungsprozesses haben Nutzer die Moglichkeit, ihre Eingaben zu tiberpriifen und zu
Korrigieren.

2.3 Vertragssprache; Speicherung des Vertragstextes. Der Vertragstext sowie die
Kommunikation im Rahmen der Mitgliedschaft erfolgen in deutscher Sprache. Ein
automatisches Speichern des Vertragstextes durch Basar erfolgt nicht; der Mitgliedsvertrag ist
jedoch jederzeit innerhalb der App einsehbar.

3 Leistungen

3.1 Lokale Handler bieten Mitgliedern spezielle Coupons an, die unter den Begriffen ,, Deals”,
,Rabatte” oder , Angebote” zusammengefasst werden. Diese Héndler verpflichten sich, die
entsprechenden Vorteile bei der Nutzung der Coupons durch die Mitglieder zu gewéahren.

Mitglieder konnen tiber die App , Basar” oder ,Basar Digital” die verfiigbaren Deals von
teilnehmenden Handlern buchen und nutzen. Fiir die Inanspruchnahme der Deals gelten die
folgenden Bestimmungen.

3.2 In der App ,Basar” konnen Mitglieder einsehen, welche lokalen Héndler teilnehmen und
welche Coupons bzw. Deals von diesen angeboten werden. Sowohl die Anzahl der
teilnehmenden Handler als auch die verfiigbaren Deals konnen sich jederzeit &ndern. Handler
haben die Moglichkeit, ihre Deals individuell zu gestalten und regelmaflig zu wechseln.

Zu den angebotenen Deals gehoren beispielsweise:

e Friseure: 2-fiir-1-Angebote fiir Haarschnitte oder Rabatte auf Pflegeprodukte.

e Restaurants: Kostenloses Dessert oder Getrank bei einer Hauptspeise, oder 10 % Rabatt
auf die Gesamtrechnung.

e Werkstitten: 20 € Rabatt auf die néchste Inspektion oder kostenloser Olwechsel bei
Buchung eines grofien Services.

Alle Deals sind nur im Rahmen der in der App genannten Bedingungen giiltig.
3.3 Inanspruchnahme von Deals

Die Nutzung von Deals erfolgt in drei einfachen Schritten:
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e Buchung des Deals in der App: Der gewiinschte Deal wird in der App ,, Basar” oder
»Basar Digital” ausgewdahlt und reserviert.

e Vorzeigen der Buchung bei der Bestellung: Bei Inanspruchnahme des Deals im
teilnehmenden Geschift oder Restaurant muss die Buchung vor Ort vorgezeigt werden.

e Einlosen des Deals vor der Bezahlung: Der Deal wird vor der Bezahlung beim Héndler
oder Dienstleister eingeltst.

Im Detail:

1. Mitglieder wihlen den gewtinschten Deal in der App und sichern sich diesen durch eine
Buchung.

2. Bei der Nutzung des Deals vor Ort wird die Buchungsbestédtigung in der App dem
Handler gezeigt, um den Rabatt oder das Angebot zu aktivieren.

3. Der Deal muss vor Abschluss der Bezahlung eingeldst werden, damit der Rabatt oder
das Angebot korrekt angewendet wird.

Coupons miissen im Voraus iiber die App , Basar” oder , Basar Digital” aktiviert werden.
Optional kann die Buchung mit einem Zeitfenster verbunden sein, innerhalb dessen der
Coupon beim Handler vor Ort eingeldst werden muss. Dabei gelten folgende Bestimmungen:

3.3.1 Nur ein Coupon pro Einkauf/Bestellung

e Pro Mitglied kann immer nur ein Coupon pro Einkauf oder Bestellung bei einem
Handler eingelost werden.
o Esist nicht moglich, mehrere Coupons bei derselben Bestellung zu kombinieren,
unabhéngig davon, ob es sich um verschiedene Rabatte oder Angebote handelt.

3.3.2 Wiederverwendbarkeit von Coupons

e Handler legen fest, wann ein Coupon nach der ersten Nutzung erneut eingeldst werden
kann.
o Der Zeitraum, nach dem ein Coupon wieder genutzt werden kann, kann z.B. 30
Tage betragen. Dieser Zeitraum kann jedoch je nach Handler variieren und wird
in der App entsprechend angezeigt.

3.3.3 Tages-Kontingente

e FEinige Handler bieten Coupons nur im Rahmen eines festgelegten Tages-Kontingents an.
o Sobald das Kontingent fiir einen Tag erschopft ist, konnen keine weiteren
Coupons mehr eingeldst werden. Der aktuelle Status des Tages-Kontingents wird
in der App angezeigt, jedoch kann es zu Verzogerungen zwischen der
tatsdchlichen Verftigbarkeit und der Anzeige in der App kommen.

3.3.4 Pflege und Aktualisierung der Deals

e Der Handler ist fiir die regelmafSsige Pflege und Aktualisierung der Deals in der App
verantwortlich.
o Es kann zu technischen Verzogerungen kommen, wodurch ein Deal in der App
noch als verfiigbar angezeigt wird, obwohl der Handler ihn bereits deaktiviert
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hat. In solchen Féllen liegt die Verantwortung fiir die Pflege und korrekte
Anzeige der Deals beim Héndler.

3.3.5 Giiltigkeit nur vor Ort

e Coupons kdnnen ausschliefilich bei einem Vor-Ort-Besuch eingelost werden.
o Lieferungen oder Abholungen sind normalerweise vom Einlosen der Coupons
ausgeschlossen. Der Handler kann jedoch auf freiwilliger Basis entscheiden, ob
er einen Coupon auch bei Lieferungen oder Abholungen akzeptiert.

3.3.6 Unverbindliche Buchung

e Die Buchung eines Coupons tiber die App ist unverbindlich.
o Mitglieder konnen gebuchte Coupons jederzeit bis zur Einlosung in der App
stornieren, ohne dass eine rechtliche Bindung besteht.

3.3.7 Keine Garantie fiir Verfiigbarkeit

e Obwohl sich Héandler verpflichten, ihre Deals regelméfsig zu pflegen, besteht keine
Garantie, dass ein Deal jederzeit verfiigbar ist.
o Es kann vorkommen, dass ein Coupon in der App angezeigt wird, aber aufgrund
von Verfligbarkeitsproblemen beim Handler nicht mehr eingelost werden kann.
In solchen Féllen obliegt es dem Héandler, die Verfiigbarkeit seiner Deals in der
App zu kontrollieren.

3.3.8 Keine Reservierung durch Aktivierung des Coupons

e Mit der Aktivierung eines Coupons wird keine Reservierung des beworbenen Produkts
oder der Dienstleistung vorgenommen.
o Es wird empfohlen, bei Bedarf zusitzlich eine Reservierung direkt beim Handler
vorzunehmen, um sicherzustellen, dass das gewiinschte Produkt oder die
Dienstleistung verfuigbar ist.

3.3.9 Einl6sung vor der Bezahlung

e Vor der Bezahlung muss der in Anspruch genommene Coupon wie folgt eingeldst
werden:

o Das Mitglied muss das Personal vor dem Kauf dariiber informieren, dass es den
Coupon einlosen mochte.

o Das Mitglied zeigt die Buchung des Coupons in der App dem Personal vor,
indem es auf ,Einlosen” klickt und den Vorgang durch Wischen bestdtigt.

o Das Personal sollte den Einloseprozess auf dem Gerit des Mitglieds
mitverfolgen, um sicherzustellen, dass der Rabatt oder das Angebot korrekt
gewdhrt wird.

3.3.10 Die Inanspruchnahme eines Coupons kann vom Hindler zuriickgewiesen werden,
wenn:
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e der Coupon nicht innerhalb des vom Héndler festgelegten Zeitfensters eingeldst wird,
d.h. die Bestellung nicht innerhalb des giiltigen Zeitraums erfolgt, oder

e die Bestellung die fiir den Coupon erforderlichen Voraussetzungen nicht erfiillt (z.B.
wurden nicht die fiir den Coupon geltenden Produkte oder Dienstleistungen in
Anspruch genommen, oder ein erforderlicher Mindestbestellwert wurde nicht erreicht),
oder

e das festgelegte Tageskontingent des Haéndlers erschopft ist und somit keine weiteren
Coupons an diesem Tag eingelost werden kénnen.

3.4 Verhiltnis zwischen Mitglied und Hadndler

Die vertragliche Beziehung hinsichtlich der in Anspruch genommenen Leistungen entsteht
direkt zwischen dem Mitglied und dem jeweiligen Héndler (z.B. Restaurant). Die Basar Digital
UG agiert hierbei ausschliefilich als Vermittler, der die Plattform fiir die Darstellung und
Buchung der Deals zur Verfiigung stellt. Basar selbst ist dabei nicht Teil des Vertrags und
tibernimmt keine Pflichten aus diesem Vertragsverhltnis.

Weder die Héndler noch Basar Digital UG treten als Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des
jeweils anderen auf. Beide Parteien handeln unabhingig voneinander. Fiir die ordnungsgemaéfie
Erfillung der Leistungen, einschliefilich der Qualitit, Verantwortung und des Umfangs der
erbrachten Leistungen, ist allein der Handler zustandig.

Eine Haftung seitens Basar Digital UG ist ausgeschlossen, es sei denn, es liegt grobe
Fahrléssigkeit oder Vorsatz vor.

4. Pflichten des Nutzers

4.1 Richtigkeit der Angaben

Der Nutzer ist verpflichtet, bei der Registrierung seines Mitgliedskontos alle erforderlichen
Informationen vollstindig und korrekt anzugeben. Anderungen der hinterlegten Daten, wie
z.B. Name, Adresse oder Zahlungsinformationen, miissen unverziiglich in der App aktualisiert
werden, um die Richtigkeit der Angaben zu gewé&hrleisten. Sollte dies nicht moglich sein, ist der
Nutzer verpflichtet, die Basar Digital UG iiber etwaige Anderungen unverziiglich zu
informieren.

4.2 Kommunikation per E-Mail

Dem Nutzer ist bekannt, dass alle wichtigen Mitteilungen im Rahmen des
Vertragsverhiltnisses, wie z.B. Bestatigungen, Anderungen der AGB oder Rechnungen, per
E-Mail an die im Mitgliedskonto hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet werden. Es liegt in der
Verantwortung des Nutzers, sicherzustellen, dass diese E-Mail-Adresse stets aktuell ist und auf
Nachrichten zugegriffen werden kann.

4.3 Sicherheit des Mitgliedskontos

Das Mitgliedskonto darf nur vom registrierten Nutzer selbst genutzt werden. Es ist untersagt,
das Konto Dritten zur Verfiigung zu stellen oder Dritten den Zugang zu ermdglichen. Sollte der
Verdacht bestehen, dass unbefugte Dritte Zugang zu den Anmeldedaten haben, ist der Nutzer
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verpflichtet, sein Passwort unverziiglich zu dndern und Basar Digital UG dartiber zu
informieren.

4.4 Ubertragung von Rechten

Eine Ubertragung von Rechten oder Pflichten aus dem Vertragsverhéltnis auf Dritte ist ohne
vorherige schriftliche Zustimmung von Basar Digital UG nicht gestattet. Dies gilt insbesondere
fiir die Ubertragung von Anspriichen aus der Mitgliedschaft.

4.5 Technische Voraussetzungen und Nutzung der App

Um die Leistungen von Basar nutzen zu kénnen, muss der Nutzer die mobile App
herunterladen und auf einem kompatiblen Geriét installieren. Es obliegt dem Nutzer
sicherzustellen, dass sein Geréat den technischen Anforderungen entspricht. Die Basar Digital
UG tibernimmt keine Verantwortung fiir technische Probleme, die aus unzureichender
Geradtekompatibilitdt resultieren. Zudem tragt der Nutzer simtliche Kosten fiir die mobile
Datentibertragung, die bei der Nutzung der App entstehen konnen.

5. Mitgliedschaft, Mitgliedsgebiihr, Zahlungsbedingungen, Laufzeit und
Kiindigung

5.1 Zahlungspflicht

Fiir die Nutzung der Dienstleistungen, die Basar Digital UG anbietet, fdllt eine Mitgliedsgebtihr
an. Die Hohe der Gebiihr richtet sich nach dem gewahlten Tarif und ist entweder monatlich
oder jahrlich im Voraus zu entrichten. Sollte dem Mitglied eine kostenlose Testphase angeboten
werden, wird die erste Zahlung nach Ablauf der Testphase fillig.

5.2 Abbuchung und Zahlungsmethoden

Die Mitgliedsgebtihr wird automatisch tiber die vom Mitglied bei der Registrierung angegebene
Zahlungsmethode abgebucht. Hierfiir stehen verschiedene Zahlungsmoglichkeiten zur
Verfligung, wie z.B. Kreditkarte, PayPal oder Debitkarte. Es liegt in der Verantwortung des
Mitglieds, sicherzustellen, dass die angegebene Zahlungsmethode giiltig und ausreichend
gedeckt ist.

5.3 Folgen fehlgeschlagener Zahlungen

Falls eine Zahlung aufgrund unzureichender Deckung oder anderer vom Mitglied zu
vertretender Griinde fehlschlégt, tragt das Mitglied die entstandenen Mehrkosten. Basar Digital
UG behailt sich das Recht vor, eine Aufwandsentschddigung in Hohe von 5 € zu berechnen, es
sei denn, das Mitglied weist nach, dass ein geringerer Schaden entstanden ist.

5.4 Verrechnung und Aufrechnung

Das Mitglied ist nur berechtigt, Forderungen mit Forderungen von Basar Digital UG
aufzurechnen, wenn diese rechtskriftig festgestellt oder von Basar Digital UG anerkannt
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wurden. Ein Zurtickbehaltungsrecht darf nur ausgetibt werden, wenn es auf demselben
Vertragsverhiltnis beruht.

5.5 Anderungen der Mitgliedsgebiihr

Basar Digital UG behadlt sich das Recht vor, die Mitgliedsgebtihr in regelméfiigen Absténden zu
tiberpriifen und anzupassen. Gebiihrenerhthungen werden vorgenommen, um auf steigende
Kosten fiir den Betrieb, die Wartung und die Weiterentwicklung der Plattform zu reagieren.
Geplante Gebiihrenerhohungen werden dem Mitglied mindestens sechs Wochen vor deren
Inkrafttreten per E-Mail mitgeteilt. Das Mitglied hat das Recht, den Vertrag zum Zeitpunkt der
Erhohung auflerordentlich zu kiindigen.

5.6 Keine riickwirkenden Erh6hungen

Erhohungen der Mitgliedsgebiihr gelten ausschliefdlich fiir zukiinftige Zahlungen. Bereits fiir
die laufende Vertragsperiode geleistete Zahlungen bleiben von der Erhchung unberiihrt.

5.7 Laufzeit der Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft beginnt mit dem Vertragsabschluss und l4uft je nach Vereinbarung entweder
fiir ein Jahr oder auf unbestimmte Zeit. Ist eine kostenlose Testphase vorgesehen, beginnt die
reguldre Mitgliedschaftslaufzeit nach dem Ende der Testphase.

5.8 Verlingerung der Mitgliedschaft

Ist eine Mitgliedschaft mit einer Laufzeit von einem Jahr vereinbart und erfolgt keine
fristgerechte Kiindigung, verlangert sich die Mitgliedschaft automatisch auf unbestimmte Zeit.
Eine ausdriickliche Verldngerung um ein weiteres Jahr ist ebenfalls moglich, wenn dies im
Vorfeld von beiden Parteien vereinbart wird.

5.9 Ordentliche Kiindigung
Das Mitglied kann den Vertrag unter folgenden Bedingungen ordentlich kiindigen:

e Bei Vertragen mit monatlicher Abrechnung zum Ende des laufenden
Abrechnungsmonats.

e Bei Vertrdgen mit jahrlicher Laufzeit oder unbestimmter Laufzeit spétestens zwei
Wochen vor Ablauf des Vertrags- oder Abrechnungsjahres.

e Waihrend der kostenlosen Testphase kann die Mitgliedschaft jederzeit gekiindigt
werden.

Die Kiindigung kann entweder per E-Mail an support@basar-digital.com oder tiber die in der
App integrierte Kiindigungsfunktion erfolgen. Nach Eingang der Kiindigung erhilt das
Mitglied eine Bestdtigung per E-Mail.

5.10 AufSerordentliche Kiindigung

Beide Parteien haben das Recht zur aufierordentlichen Kiindigung des Mitgliedsvertrages aus
wichtigem Grund. Ein solcher Grund liegt insbesondere dann vor, wenn das Mitglied trotz
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wiederholter Mahnungen lédnger als 30 Tage im Zahlungsriickstand ist oder gegen wesentliche
Bestimmungen dieser AGB in schwerwiegender Weise verstofst.

6. Community-Richtlinien

6.1 Nutzerbewertungen und Kommentare

Basar bietet seinen Mitgliedern die Moglichkeit, Handler (z.B. Restaurants) zu bewerten und
Kommentare zu hinterlassen. Diese Bewertungen und Kommentare werden in der App und
gegebenenfalls auf der Website veroffentlicht. Um die Privatsphére der Nutzer zu schiitzen,
erscheinen alle Bewertungen unter einem Pseudonym (z.B. Vorname und der erste Buchstabe
des Nachnamens).

6.2 Subjektive Meinungen und Verantwortung

Bewertungen und Kommentare spiegeln die personliche Meinung des jeweiligen Mitglieds
wider und sollen die Zufriedenheit mit dem Héndler ausdriicken. Basar tiberpriift die Inhalte
weder auf Richtigkeit noch auf rechtliche Zuldssigkeit. Die Verantwortung fiir die
Rechtmaifsigkeit und Genauigkeit der Bewertungen liegt allein beim Mitglied. Sollten durch eine
Bewertung oder einen Kommentar rechtliche Probleme entstehen, tragt der Verfasser die
Verantwortung fiir die daraus resultierenden Konsequenzen.

6.3 Regeln fiir das Erstellen von Bewertungen und Kommentaren
Alle Mitglieder, die Bewertungen oder Kommentare verfassen, sind verpflichtet, die geltenden
Gesetze und die Community-Richtlinien von Basar zu beachten. Insbesondere gilt:

e Esist untersagt, sich als eine andere Person auszugeben oder die eigene Identitit zu
verschleiern.

e Es diirfen keine beleidigenden, beldstigenden, bedrohenden oder herabwiirdigenden
Kommentare gegentiiber anderen Nutzern oder Dritten verfasst werden.

e Esist verboten, unwahre Behauptungen oder falsche Informationen zu verbreiten, die zu
einer Schadigung der Reputation des Handlers fiihren konnten.

e Schméhkritik und herabsetzende Auflerungen sind untersagt.

e Eigene Bewertungen oder Kommentare tiber das eigene Unternehmen oder den eigenen
Arbeitgeber diirfen nicht abgegeben werden.

e Die Nutzung des Bewertungs- und Kommentarsystems zu anderen Zwecken als der
fairen Bewertung der Handler ist unzuldssig.

6.4 Priifung und Loschung von Inhalten

Basar behilt sich das Recht vor, Bewertungen und Kommentare jederzeit zu tiberpriifen und
gegebenenfalls ohne Vorankiindigung zu l6schen, insbesondere wenn sie gegen gesetzliche
Bestimmungen oder diese Community-Richtlinien verstofsen. Dies kann auch ohne die Angabe
von Griinden geschehen.

6.5 Rechtetibertragung an Bewertungen und Kommentaren

Mit der Veroffentlichung einer Bewertung oder eines Kommentars raumt das Mitglied Basar ein
einfaches, nicht-exklusives, unbefristetes und tibertragbares Nutzungsrecht ein. Basar darf die
Inhalte in der App und auf der Website verwenden, vervielfiltigen, verbreiten und 6ffentlich
zugdnglich machen. Diese Rechte gelten auch nach Beendigung der Mitgliedschaft. Auf Wunsch
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des Mitglieds kann die Loschung seiner Bewertungen und Kommentare beantragt werden, was
jedoch die bereits eingerdaumten Nutzungsrechte nicht beeintrachtigt.

7. Lizenz und Schutz geistigen Eigentums

7.1 Definition von IP-Rechten

Unter , IP-Rechte” fallen simtliche geistigen und gewerblichen Eigentumsrechte, unabhéngig
davon, ob diese Rechte eingetragen oder nicht eingetragen sind, und unabhingig davon, ob sie
von Basar Digital UG geschaffen oder von Dritten erworben wurden. Dazu gehoren unter
anderem Urheberrechte, Designrechte, Markenrechte sowie Geschmacksmusterrechte und alle
damit verbundenen Anmeldungen oder Anspriiche.

7.2 Eingeschriankte Nutzungslizenz

Basar Digital UG gewédhrt dem Mitglied eine beschrédnkte, nicht-exklusive, nicht tibertragbare
und nicht unterlizenzierbare, weltweite Lizenz zur Nutzung der durch IP-Rechte geschiitzten
Inhalte in der App. Diese Lizenz ist zeitlich auf die Dauer des Mitgliedsvertrages beschrankt
und kann jederzeit widerrufen werden. Diese Lizenz berechtigt das Mitglied, die App zu
nutzen, Inhalte zu durchsuchen, Deals anzuzeigen und diese zu buchen. Dartiber hinaus ist das
Speichern von App-Inhalten auf dem eigenen Gerit erlaubt, jedoch nur im Rahmen der
angebotenen Funktionen.

7.3 Einschrankungen der Nutzung

Jede Nutzung der App-Inhalte, die tiber die gewidhrte Lizenz hinausgeht, ist ausdrticklich
untersagt. Dies schliefdt insbesondere automatisierte Abfragen wie Text- und
Data-Mining-Verfahren nach § 44b UrhG ein, die ohne ausdriickliche Zustimmung von Basar
Digital UG nicht gestattet sind.

7.4 Verarbeitung und Lizenzierung von Bewertungen und Kommentaren

Im Rahmen der Nutzung der Bewertungs- und Kommentarfunktion erheben und verarbeiten
wir bestimmte personenbezogene Daten, einschliefilich des Vornamens, des ersten Buchstabens
des Nachnamens, der Sternebewertung, des Kommentars sowie des Datums der
Veroffentlichung. Mit der Abgabe von Bewertungen oder Kommentaren rdaumt das Mitglied
Basar Digital UG das nicht-exklusive, zeitlich unbeschrankte und iibertragbare Recht ein, diese
Daten zu speichern, zu nutzen und gegebenenfalls an Dritte zu lizenzieren. Dies umfasst die
Moglichkeit, Bewertungen und Kommentare in anonymisierter oder pseudonymisierter Form
an Plattformen, Kartenanbieter oder in Open-Source-Projekten weiterzugeben.

Mit der Nutzung der Bewertungsfunktion erkldrt sich das Mitglied mit der beschriebenen

Verarbeitung und Nutzung der Daten einverstanden. Weitere Informationen hierzu sind in der
Datenschutzerkldrung zu finden, die integraler Bestandteil dieser AGB ist.

8. Datenverarbeitung und Weiterverwendung
8.1 Erhebung von Nutzerdaten

Im Rahmen der Nutzung der Bewertungs- und Kommentarfunktion erheben wir bestimmte
personenbezogene Daten, darunter den Vornamen, den ersten Buchstaben des Nachnamens

Terms of Use



(z.B. ,Max M.”), die Sternebewertung (1-5), den Inhalt der Kommentare sowie das Datum der
Bewertung. Diese Daten werden pseudonymisiert gespeichert und verarbeitet.

8.2 Zweck der Datennutzung

Basar Digital UG sammelt die erhobenen Bewertungen und Kommentare, um sie in einer
Datenbank zu speichern und fiir zukiinftige Zwecke zu nutzen. Dies umfasst unter anderem die
Lizenzierung dieser Daten an Dritte, wie z.B. Kartenanbieter oder andere kommerzielle
Plattformen. Dartiber hinaus behilt sich Basar Digital UG das Recht vor, diese Daten in
anonymisierter Form offentlich zur Verfligung zu stellen, z.B. als Open-Source-Daten.

8.3 Einwilligung und Zustimmung des Nutzers

Mit der Abgabe einer Bewertung oder eines Kommentars erklért sich der Nutzer damit
einverstanden, dass die von ihm bereitgestellten Daten in der beschriebenen Weise verwendet,
weiterverarbeitet und gegebenenfalls an Dritte lizenziert oder weitergegeben werden diirfen.
Weitere Informationen zur Datennutzung und -verarbeitung finden sich in unserer
Datenschutzerkldrung. Die Datenschutzerkldrung ist integraler Bestandteil dieser AGB. Der
Nutzer hat jederzeit das Recht, seine Einwilligung zur Verarbeitung der Daten zu widerrufen.

9. Datenschutzerkldrung

Fiir die Nutzung unserer Plattform und der damit verbundenen Dienste ist es erforderlich, dass
wir bestimmte personenbezogene Daten erheben, verarbeiten und speichern. Die Details dazu,
welche Daten wir erheben, wie wir diese verwenden und welche Rechte Sie in Bezug auf Ihre
Daten haben, konnen Sie in unserer Datenschutzerklarung nachlesen. Diese
Datenschutzerkldrung ist integraler Bestandteil dieser AGB.

Mit der Nutzung unserer Dienste und der Bestidtigung dieser AGB erkldren Sie sich mit den
Bestimmungen der Datenschutzerkldrung einverstanden.

10. Haftung und Haftungsbeschrinkung

9.1 Vermittlungsfunktion

Basar Digital UG vermittelt lediglich den Kontakt zwischen dem Mitglied und den Héndlern
(z.B. Restaurants) tiber die Plattform. Die Leistungen und Inhalte, die die Handler tiber die
Plattform anbieten, unterliegen allein der Verantwortung der jeweiligen Handler. Basar Digital
UG tibernimmt keine Gewdhrleistung fiir die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Rechtméfiigkeit
der Inhalte, die von den Handlern bereitgestellt werden. Die Handler handeln nicht als Vertreter
oder Erfiillungsgehilfen von Basar Digital UG; umgekehrt ist Basar Digital UG nicht als
Vertreter oder Erfiillungsgehilfe der Handler zu betrachten.

9.2 Keine Verantwortung fiir Hindler-Aktivititen

Basar Digital UG tibernimmt keine Haftung fiir die Inhalte, den Umfang, die Erfiillung oder die
Qualitit der Leistungen, die von den Handlern tiber die Plattform angeboten werden. Dartiber
hinaus ist Basar Digital UG nicht verantwortlich, wenn ein Handler gegen die
Nutzungsbedingungen verstof3t, rechtswidrige Inhalte verbreitet oder anderweitig gegen
geltendes Recht verstofit. Sollte uns der Missbrauch unserer Plattform bekannt werden, werden
wir unverziiglich MafSinahmen ergreifen, um den Missbrauch zu unterbinden und den
entsprechenden Handler von der Plattform auszuschliefSen.
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9.3 Haftungsausschluss fiir illegale Aktivititen

Basar Digital UG distanziert sich ausdriicklich von allen illegalen Aktivitdten, die durch
Handler tiber die Plattform durchgefiihrt werden konnten. Wir sind nicht fiir die rechtliche
Zulassigkeit oder die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften verantwortlich, die von den
Handlern auf der Plattform zu beachten sind. Sollte ein Mitglied illegale Aktivitdten oder
Verstof3e gegen geltendes Recht durch einen Héndler bemerken, bitten wir um sofortige
Benachrichtigung, sodass entsprechende Mafsnahmen eingeleitet werden kénnen.

9.4 Haftung fiir eigene Pflichtverletzungen
Basar Digital UG haftet ausschliefslich fiir eigene Pflichtverletzungen und fiir
Pflichtverletzungen seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen, und zwar nur bei

Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit. Bei leichter Fahrldssigkeit ist die Haftung auf die Verletzung

wesentlicher Vertragspflichten (sogenannte Kardinalpflichten) beschrénkt. Kardinalpflichten
sind solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafSe Durchfithrung des Vertrags
tiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung das Mitglied vertrauen darf.

9.5 Haftungsausschluss fiir bestimmte Schiaden

Im Ubrigen ist die Haftung von Basar Digital UG ausgeschlossen, es sei denn, es besteht eine
zwingende gesetzliche Haftung, insbesondere bei Schiaden, die aus Verletzungen des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit resultieren, sowie bei der Ubernahme einer ausdriicklichen
Garantie oder arglistigem Verschweigen eines Mangels. Weitergehende Anspriiche,
insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, bleiben unbertihrt.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Anderung der AGB

Basar Digital UG behalt sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB)
zukiinftig zu dndern oder zu aktualisieren, wenn dies aus technischen, wirtschaftlichen oder
rechtlichen Griinden erforderlich ist und die Anderung nicht die Grundlagen des
Vertragsverhiltnisses beriihrt. Solche Anderungen werden dem Mitglied per E-Mail an die im
Mitgliedskonto hinterlegte E-Mail-Adresse mindestens sechs Wochen vor dem geplanten
Inkrafttreten mitgeteilt. Das Mitglied hat bis zum Tag des Inkrafttretens Zeit, den Anderungen
entweder zuzustimmen oder zu widersprechen.

Wenn das Mitglied den Anderungen nicht widerspricht, gelten sie als angenommen.
Widerspricht das Mitglied jedoch, bleibt das Vertragsverhaltnis unter den bisherigen
Bedingungen bestehen. Basar Digital UG ist in diesem Fall berechtigt, das Vertragsverhaltnis
innerhalb von vier Wochen aufierordentlich zu kiindigen. In der Anderungsmitteilung wird
Basar Digital UG das Mitglied ausdriicklich auf die Widerspruchsfrist und die Folgen eines
fehlenden Widerspruchs hinweisen.

10.2 Form von Vertragsinderungen

Anderungen oder Ergidnzungen des Mitgliedsvertrags bediirfen der Schriftform, um wirksam
zu sein. Auf miindliche Vereinbarungen wird ausdriicklich verzichtet. Anderungen, die diese
Schriftformerfordernis aufheben, sind ebenfalls nur dann giiltig, wenn sie innerhalb einer
Woche von beiden Parteien schriftlich bestédtigt werden.
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10.3 Anwendbares Recht

Der Mitgliedsvertrag unterliegt ausschliefSlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die
Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG) ist ausgeschlossen. Zwingende gesetzliche
Bestimmungen zum Verbraucherschutz, insbesondere die des Staates, in dem das Mitglied
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben davon unberiihrt.

10.4 Teilnichtigkeit

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam oder nicht durchfiihrbar sein, bleiben die
tibrigen Bestimmungen davon unberiihrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich, eine
unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame und durchfiihrbare
Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der urspriinglichen Bestimmung am
ndchsten kommt.

10.5 Streitbeilegung

Die Europédische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
unter https:/ /ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar ist. Basar Digital UG ist nicht
verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen und bietet diese Option derzeit nicht an.

11. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Verbraucher haben das Recht, innerhalb von vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Ausiibung des Widerrufsrechts

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Basar Digital UG, Kolonnenstrafe 8, 10827
Berlin, E-Mail: support@basar-digital.com) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. per E-Mail
oder per Post) tiber Ihren Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir
das unten stehende Muster-Widerrufsformular verwenden, was jedoch nicht verpflichtend ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem die
Mitteilung tiber Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist. Fiir die Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. lhnen werden in keinem Fall
Entgelte fiir diese Riickzahlung berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben
Sie einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu diesem Zeitpunkt
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erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
es zuriick.)

An: Basar Digital UG, Kolonnenstrafie 8, 10827 Berlin, Germany,
support@basar-digital.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag tiber den
Kauf der folgenden Waren ()/die Erbringung der folgenden Dienstleistung ()

Bestellt am ()/erhalten am ()

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Ende der Widerrufsbelehrung
Stand: 10/2024

Terms of Use

13



	4. Pflichten des Nutzers 
	5. Mitgliedschaft, Mitgliedsgebühr, Zahlungsbedingungen, Laufzeit und Kündigung 
	5.1 Zahlungspflicht 
	5.2 Abbuchung und Zahlungsmethoden 
	5.3 Folgen fehlgeschlagener Zahlungen 
	5.4 Verrechnung und Aufrechnung 
	5.5 Änderungen der Mitgliedsgebühr 
	5.6 Keine rückwirkenden Erhöhungen 
	5.7 Laufzeit der Mitgliedschaft 
	5.8 Verlängerung der Mitgliedschaft 
	5.9 Ordentliche Kündigung 
	5.10 Außerordentliche Kündigung 

	6. Community-Richtlinien 
	7. Lizenz und Schutz geistigen Eigentums 
	8. Datenverarbeitung und Weiterverwendung 
	10. Haftung und Haftungsbeschränkung 
	10. Schlussbestimmungen 
	11. Widerrufsbelehrung 
	Widerrufsrecht 
	Ausübung des Widerrufsrechts 
	Folgen des Widerrufs 
	Muster-Widerrufsformular 


